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Software fir die Schulmensa

Liebe SchUler, liebe Eltern und Lehrkrafte,

bereits seit Juni 2014 setzen wir fUr die Schulverpflegung fUr Schiler und Lehrkrafte in
der Kirnbachschule das Software-Programm MensaMax ein, damit die gesamte Or-
ganisation der Essensausgabe und auch der Abrechnung reibungslos und zGgig ab-
laufen kann. Dadurch ergibt sich der Vorteil einer schnellen und deutlichen Uber-

sicht sowohl Uber die von Ihnen abgeholten MenuUs als auch Uber Inren Kontostand.

Mit diesem Brief mdchten wir Ihnen gerne einige organisatorische Abldufe erldutern.

Es werden RFID-Chips zur Legitimation an der Essensausgabe genutzt. Uber den Chip
wird an der Essensausgabe ausgelesen, ob und welches Essen bestellt wurde. Daher
muss man den Chip zur Essensausgabe immer dabei haben.

Wenn der Chip mal vergessen wird, muss deshalb nicht gehungert werden. An der
Essensausgabe kann auch manuell recherchiert werden, welches Essen bestellt
wurde. In diesem Fall werden jedoch bei der Ausgabe des Essens automatisch 50
Cent Bearbeitungsgebuhr vom Mensakonto zusdtzlich abgebucht.

Der Chip selbst ist kostenfrei, wird jedoch gegen ein Pfand von 5 Euro im Sekretariat
der Schule ausgegeben. Die Kosten werden bei der Ausgabe des Chips dem Men-
sakonto belastet, mUssen also nicht bar von Ihnen bezahlt werden.

Wie kann ich mich in MensaMax einloggen?

Die Internetadresse von MensaMax lautet:

https://login.mensaservice.de

Beantragen Sie dort ein neues Kundenkonto. Die hierfUr notwendigen Daten lauten:

Das Projekt lautet: PF197
Die Einrichtung lautet: WRS
Der Freischaltcode lautet: 2505

FUllen Sie die notwendigen Felder aus, die Pflichtfelder sind dabei farbig hinterlegt.
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https://login.mensaservice.de/

Wenn Sie den Vorgang erfolgreich abgeschlossen haben, erhalten Sie eine E-Mail mit Ih-
ren erforderlichen Zugangsdaten.

Sollten Sie Ihr Passwort einmal vergessen haben, kdnnen Sie sich jederzeit selbst auch ein
neues Passwort generieren und zusenden lassen.

Essensbestellung und Abbestellung

Sie kbnnen lhre Essensbestellung schon im Voraus tatigen, allerdings muUssen Sie die Bestel-
lung fUr Dienstag bis Donnerstag spéatestens am Vortag bis 20 Uhr vorgenommen haben.
FOr den Montag muss das Essen bis Freitagabend 20 Uhr bestellt werden. Die Essensabbe-
stellung ist bis 8 Uhr am Essenstag moglich. Spater eingehende An — und Abmeldungen
kdbnnen aus organisatorischen Grinden nicht mehr berUcksichtigt werden.

Wie bestellt man nun ein Essen? = Ausgewdhltes MenuU anklicken

Wie macht man eine Bestellung ruckgdngige? = Bestelltes MenU erneut anklicken

Was macht man, wenn man kein Internet zu Hause hat?

Am einfachsten ist die Bestellung vom heimischen PC oder von einem Smartphone aus -
solltfe das aber ausnahmsweise mal nicht moglich sein, so kébnnen Sie dies auch im
SMV-Raum der Schule erledigen.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefUhrt, daher mUssen Sie im Voraus
fOr eine ausreichende Deckung lhres MensaMax-Kontos sorgen. Sprich, ohne Guthaben
kein Essen. Als Zahlungsmdglichkeit steht Innen die Uberweisung zur Verfigung.

Unsere Bankdaten lauten:

Empfénger: Gemeinde Niefern-Oschelbronn
IBAN: DE91 6665 0085 0008 9216 87
BIC: PZHSDE66XXX

Bank: Sparkasse Pforzheim-Calw

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck bitte Ihren Login-Namen verwenden,
der Innen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung
der Zahlung zu Inrem Mensakonto scheitert.

Wir weisen Sie darauf hin, dass der Bund im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes
(BuT) bedurftige Kinder bei der Wahrnehmung des Mittagessens an Ganztagsschulen un-
terstUtzt. Die Anfragsvordrucke hierzu erhalten Sie beim Jobcenter bzw. auf dem Rathaus.
Nur wer einen aktuellen Bescheid im Rathaus vorgelegt hat, kann nach dem BuT abge-
rechnet werden.

Wenn Sie sich in MensaMax einloggen, werden Sie informiert, wenn |hr Kontostand fUr die
Schulverpflegung unter den Schwellenwert von 15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld
auf das vorgenannte Konto Uberweisen kénnen. Diesen Wert kdnnen Sie in der Hohe
auch verdndern. Wenn Sie Uber einen niedrigen Kontostand auch per Mail informiert
werden wollen, hinterlegen Sie einfach Ihre E-Mail-Adresse in MensaMax.

Falls Sie Fragen haben, wenden Sie sich vertrauensvoll an uns.
Wir winschen Ihnen mit unserer Web-Anwendung einen guten Start.
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